
SHEVET FERRY — Passo a passo do
agendamento
Balsa particular Tijucopava ⇄ Caruara · slots de 15 minutos das 08:00 às 23:45 · até 2 carros por travessia
(carro com reboque ocupa as 2 vagas).

Convidado — agenda somente no dia autorizado

1. Receber o link O sócio anfitrião envia um convite válido para um dia
específico, com prazo de expiração e número máximo de usos.

2. Agendar no mesmo dia O link abre apenas os horários do dia autorizado. Não existe
reserva antecipada para convidados.

3. Um carro por travessia Cada convidado reserva 1 carro por horário e não pode levar
reboque. A placa é registrada para evitar reservas duplicadas.

4. Aprovação do anfitrião Quando exigida, o sócio recebe o aviso e confirma. O status fica
visível na página da reserva.

5. Confirmação e lembretes Confirmação imediata e lembretes de 3h, 1h e 30 minutos por
e-mail, SMS ou WhatsApp, conforme a preferência escolhida.

Sócio — janela de 48 horas

1. Antecedência de até 48h A agenda abre a janela de 48 horas à frente. Horários além do
prazo aparecem como “fora do prazo” até entrarem na janela.

2. Até 2 carros por dia Cada sócio pode ter no máximo 2 carros reservados no mesmo
dia, somando todas as travessias.

3. Escolher ponto e horário Slots de 15 minutos em Tijucopava ou Caruara, com as vagas
restantes exibidas antes da confirmação.

4. Trocar ou cancelar As trocas são revalidadas na hora e confirmadas
automaticamente quando há vaga. Cancelar libera o horário
para a lista de espera.

5. Aviso ao marinheiro O marinheiro de plantão é avisado 30 minutos antes e confirma
quando a balsa está pronta no ponto.

Links úteis
Fluxos detalhados: ferry.management/fluxos · Regras completas: ferry.management/regras · Vagas do
dia: ferry.management/vagas · Agenda do sócio: ferry.management/agenda


